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個人成功

從「你」到
「我」的思維

公眾成功

從「我」到
「我們」的

思維



A Smart and Good High School

學業

生活
技能

品格
道德品格(與他人維持
良好的關係、自制、
負責的德行)：同理心、
誠實、耐心、合作、
謙虛、善良

by Dr. LickonaPerformance 
Character

Moral
Character

成就品格(在各領域追
求卓越的能力)：企圖
心、勤勉、好奇、創
意、自律、挫折忍受
力

TLIM



技能
「我們如何使用我們所知道的」
-創造力
-批判性思維
-溝通
-合作

知識
「我們所知道和理解的」
-交叉學科
-傳統的（例如，數學）
-現代（即，創業精神）
-主題（如，全球掃盲）

素質
「我們如何行為
和參與世界」
-注意
-好奇心
-勇氣
-彈性
-道德
-領導

變化-學習
「我們如何自省和調整、適應」

元認知的成長心態

Four Dimensional Education
-for a 21st century education



12年國教107課綱
--自發 互動 共好



執行策略 期程 與 目標

• 策略：全員承諾在六大面向融入
以身作則、課程、教學、 環境、制度、傳統

• 期程：103學年—投入
104學年—確行
105學年—強化
106學年—續行、制度化

• 願景：聖心女中是一所自我領導力學校，我
們重視智慧、品格與服務，並承諾在
社會上發揮正向影響力





新北市聖心女中 打造自我領導力學校—深耕六大要素 經營校園文化

•共同語言
•持續學習

•正向語言
•創建使命宣

言
•善用週指南
•尋求第三方

案
•身心靈腦平

衡

•物理環境
•情緒環境

六
大
要
素

具
體
行
動

方
法
策
略

以身
作則 環境 課程 教學 制度 傳統

•正式課程
•潛在課程

•直接教學
•融入教學

•學習社群
•親師生參

與

•領導力生
活

•教室環境佈
置

•公共區域佈
置

•正向七習慣
語言

•寧靜從容
•信任關懷

•高一校訂必
修

•國一彈性課
程

•寒假生活的
主人

•領導日活動
•共讀書刊

•自我領導力
教學

•各科融入式
教學

•教師合作反
思

•典範學習
•賦權五步驟

•親師生學習
社群

•新生家長說
明會

•新進教師工
作坊

•教師行政持
續增能

•領導力角色
申請

•聖心領導
力小故事

•師生領導
力筆記本



新北市聖心女中 推動自我領導力甘特圖 循序漸進打造領導力文化

領
導
力

文
化

學
業

學年
開始

學
年
結
束

1家長
說明會
2教室
佈置

班級目標
個人目標
全校目標

計分板

全校性
活動

家長與
幸福有約
社群成立

班級、住
宿部領導
力角色擬

定

聖誕
活動

1新進教職
員進修

2新生教學
準備

寒假生活
的主人作業

分享觀摩

領導力
直接教學

融入式教學
起跑

領導日
活動

全校性
活動

教練時間 教練時間

教師教學
社群協同

規劃

教師教學
社群反思

班級目標
個人目標
全校目標
執行成效

家長社群
分享





介紹七習慣 之前…



在本次課程之後，我能相信七習慣思維將有助於…
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我會跟隨老師的指導，繼續深化七習慣鍛鍊的意願：
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我覺得「新生七習慣體驗」課程的時間安排：
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我覺得本次「新生七習慣體驗」課程的介紹：
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思維的影響：

20世紀早期，車手
之間會彼此分享香煙，
他們迷信這能夠幫他
們“開肺”

你看到甚麼？



觀為得模式

• 我們得的結果取決於我們的行為
• 我們的行為取決於我們如何看周圍的世界

觀:思維
SEE

為:行為
DO

得:結果
GET

看法、遵循原則

看法會決定行為

自然而然不斷重複的

行為就會變成習慣

行為、習慣的
結果!



思維模式 (Paradigm)
是你看事情的方式或角度，
是你看世界的觀點，
是你理解與詮釋外部世界的心理地圖。

思維會影響我們看自己、看別人、看事情的方式。



您用什麼思維看自己的孩子？

孩子，你用什麼思維看自己？

Rethinking Leadership



思
維
逐
漸
成
熟



VS. 

你喜歡自己的狀態像一瓶可樂還是一瓶礦泉水？

操之在他 操之在我



刺
激



以覺察(Awareness)：敏於覺知自己的關注焦點與思維模式

以良知(Conscience)：做出符合原則的選擇

以想像力(Imagination)：看見美好、希望、喜樂

以獨立意志(Independent will)：負起責任確實完成行動

運用人類獨有的
4大天賦停步思考

領導力工具-1 (停步思考)



Habit 1 Be Proactive 
主動積極(操之在我)

• 我是我自己的主人
• 我決定自己的行為、態度與情緒
• 我為我的人生負責
• 在刺激與反應之間我有選擇的自由
• 即使沒人會知道，我還是會選擇做對的事



語言是有力量的
被動消極語言與態度

(Be Reactive)
主動積極語言與態度

(Be Proactive)

我已無能為力 我可以試試看有沒有其他可能性

我就是這樣，沒辦法… 我可以選擇不同的作風(嘗試改變)

他讓我好生氣喔… 我可以控制自己的情緒

他們不會接受，他們也不會懂 讓我想想更有效的表達方式…

我不得不… 我思考了，我選擇…

我只好被迫… 我答應(同意)…

我必須要… 我寧願…

要是… (如果…) 我打算(我計畫)…



更好的選擇是…

刺激來臨時，
你有選擇回應的
自主空間

Carry your own weather！



領導力工具-1 (控制圈圖)

控制圈

非控制圈

穿著

面帶笑容

父母的工作

和誰交朋友

網路苛薄的留言

一個過去犯的錯

與人交談
的方式

搞小圈圈

鬧情緒

領導力工具-2(擴大控制圈)



影響圈

關注圈

擴大影響圈就是
成為自己生命的主人

我是--我自己選擇的結果
我不是--環境條件的產物



主動積極
Be Proactive

當我們無法改變外在環境時，

我們能嘗試改變自己。

集中注意力

在我們能夠影響的事情上，

這樣，世界也能因此改變。

Be the change!





Begin With the End in Mind











Habit 2 Begin With the End in Mind









如果你的人生是一幅獨一無
二的畫布，你將會如何構圖？



我的使命宣言
對我來說最重要的事是：健康、家庭、智慧與影響力。

我重視並遵從的原則有：愛、服務與責任。

我願意透過教育、領導力與熱情生活的才智，做出貢獻，並致力於重

要人生角色的要事：

做為母親，我將愛護與教導一對兒女成為獨立與善良的人；

做為妻子，我要關愛伴侶並創造共同回憶；

做為女兒，我會體貼與感激父母；

做為教師，我要發掘學生的天賦才能並促進他們的轉型；

做為領導者，我將以組織的永續發展為目標，建立願景，賦能授權。



我設計我的人生
隨波逐流

使命宣言為人生藍圖
行動前，展望結果

結果清晰可見
重要 VS.次要



Habit 3 Put First Things First
要事第一

• 我會把時間花在最重要的事情上
• 我有高勇氣對不應該做的事說「不」
• 我會設定優先順序，訂定時間表，確實執行
• 我是個有紀律、有組織的人



時間矩陣

緊急 不緊急

重
要

我必須做這件事，否則會
有不好的事發生。

火燒屁股的事…
拖延的結果

對我生命重要的夢想和目標

做計畫、設定目標
運動健身
良好健康關係

不
重
要

看起來很緊急，但我如果
不理它，不會有壞事發生。

不重要的簡訊。
同儕壓力。
其他人的小問題。

沒什麼大不了，也不重要的
事。浪費時間的事物。

過度的電腦遊戲。
看太多電視。
講不完的電話。

1 2

3 4

Q1 Q2

Q3 Q4



領導力工具-- 週指南
Weekly Compass



新生週指南使用練習



領導力工具-- (魚骨圖 Fishbone 
Diagram)

快樂人生

與接納我、愛我的
人在一起

能獨立並有能力
做出貢獻

健康的身體

有7 Habits



領導力工具-- (流程圖-Flowchart)

我的以終為始是：讓家長了解並對TLIM產生興趣，結
合家庭教育，凝聚支持的力量，共同為學校的願景努
力

安排時間
並邀請….

決定進行
方式與長度

參考資料
沙盤推演



領導力工具 (長條圖-Bar Chart)

上課時能
認真聽講
勤作筆記

每天至少
演算五題

一星期至
少問二次
問題

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1

設定目標：數學每次考試達70分
達標作為追蹤

考試後將
答錯的題
目弄懂



領導力工具-- (專案規畫-PM)



許嘉尹主任的
超級重要目標
--WIG
Wildly Important Goal

WHY WIG?
• 設定有意義目標
• 自我監控執行情形
• 清楚明確的計分板
• 自我檢視與反饋





個人成功 (Private Victory)

• 習慣一 主動積極
You are the creator of your life

• 習慣二 以終為始
The first creation—mental creation

• 習慣三 要事第一
The second creation—physical creation



在這個複雜多變的時代，我們今天面對的挑
戰絕對與孩子們明天將面對的不同。
裝備孩子最好的方式，就是教導他們那些恆
久不變的原則。

透過學校文化的形塑，將七個習慣導入—
協助教職員、學生養成一些恆久有效的做人、
做事情、過生活的方法



「我是寒假生活的主人」
105.12.9



為什麼長假後的
開學是災難？

2017 FEBUARY 13

沒玩到、沒喜
樂、

沒休息、沒學
習！



假期如果好好安排時間…





妳可以好好規劃假期 (H1 )

充實它 (H2 & H3)



三週的時間從何開始？

習慣二 以終為始

一個關於
個人願景

的習慣



習慣三 要事第一

一個關於
自我管理

的習慣



找到1-3件關乎你的 使命、夢想、目標的

關鍵大石頭~WIG，Wildly Important Goal

為這些超級重要目標來個SMART目標管理！

使命

夢想

目標

WIG

WIG

WIG



SMART 目標管理很重要！
業界重要經理人都執行！

我也可以學得會！

• Specific 目標要明確、清楚
• Measureable 目標陳述要可以量化、計數
• Attainable 目標要可達成，不好高騖遠，考慮資源、能力、現狀
• Relevant 目標是要事，與最大的終極目標是相關的
• Time-based 目標設定要有明確時間範圍，從何時起到何時結案



一、目標 （在甚麼時間，幾月幾日之前，我要完成/做到/
舉辦…）

我要從10/25起到12/3期間

每天練習吉他，並學會6首歌

二、為何這個目標對我很重要：

因為我想要自己寫出一首歌，並且向偶像學習

三、策略行動 (為了達成這個重要目標所需採取的具體行動，
請依情形羅列，並訂出達標次數，例如完成3次…或每週完
成4項…或每一天有一小時…)
1 (   )每天練習音階

2 (   )每天複習指法

3 (   )每週學會彈一首歌

使命
夢想

R:相關

M:可計數
A:可達成

S:明確可檢核
T: 明確執行時間



一、目標 （在甚麼時間，幾月幾日之前，我要完成/做到/
舉辦…）

我要從2016.11.6 (my birthday) 到下一次段考11/29期間

英文平時及段考成績比第一學月進步

二、為何這個目標對我很重要：

因為那能幫助我離夢想更近

三、策略行動 (為了達成這個重要目標所需採取的具體行動，
請依情形羅列，並訂出達標次數，例如完成3次…或每週完
成4項…或每一天有一小時…)
1 (   )每日背15單字

2 (   )每日8題逆轉勝

3 (   )一星期收聽2次大英



行動計畫如果需要其
他人… 
PM專案管理很實用



祝福達標與深深期許

• 寒假喜樂、滿足、有身心靈腦的充實
• 為自己留下寶貴的寒假回憶
• 開學後請收錄在個人LNB
• 班上來個分享會與達標慶祝吧！



七習慣家長研習活動



2016 聖心家長自我領導力學習
「與幸福有約」3次課程活動結業

三個週末課程
喜樂結業，
為自己喝采！



熱烈分享與討論是我們的共識







610家長日暨領導日











Remember Dr. Covey’s words:

“Leadership is communicating a 
person’s worth and potential so 
clearly that theyare inspired to see it 
in themselves.”

領導力是一種能夠與人清楚溝通他們的價值與天賦，
終而使他們深受啟發、領悟自己天賦潛能的能力。



請加入
聖心女中 官方帳號

2017.10.1起
每週一則

聖心教育分享



4雙贏思維

5知彼解己

6統合綜效

From independence
to interdependence
從獨立(我)
到互賴(我們)



Habit 4 Think Win-win
雙贏思維

高效能思維：富足
的心態，有足夠的
資源。你有、我有、
大家有。



Habit 4 Think Win-win
雙贏思維

• 在自己所愛的事物，與別人的需要之間，
我會運用勇氣與體諒來求取平衡

• 我會努力地在別人的情感帳戶中存款
• 產生利益衝突時，我會努力尋求第三方案
• 相信人人可以是贏家



人際交往的思維模式



1. 雙贏

尋找一種對雙方
都有利的方案



2. 贏-輸

無論如何我要打敗你



3. 輸-贏

我總是受害者



4. 輸-輸

我死也要找個陪葬的



5. 贏

只要我能贏，

不管你是贏是輸



練習雙贏思維 平衡勇氣與體諒
• 勇氣

說出自己的想法和感受的

願望與能力

• 體諒

尊重他人並聆聽他的想法

和感受的願望與能力



Habit 5  Seek to understand , 
then to be understood
知彼解己

高效能思維：
我聽是為了理解
有理解才有信任



Habit 5  Seek to understand , 
then to be understood
知彼解己

• 我願意聆聽別人的意見和感受
• 我願意從別人的眼光看事情
• 我專注領聽，不打斷別人，也可以很有自

信的表達自己的想法
• 與人交談時我會專注的看著對方的眼神



Habit 6  Synergize
統合綜效

高效能思維：
1+1>2 尊重差異
合作帶來豐碩的結
果



Habit 6  Synergize   統合綜效

• 我尊重別人的長處，並努力向他們學習
• 即使他門與我極為不同，我也能和大家合作愉快
• 解決問題時我會尋求他人的意見，因為我知道團

隊合作可以創造出比個人更好的結果
• 我保持謙卑



觀

為

得
H4

雙贏思維
(公眾成功
的基本心

態)

H5
知彼解己
(公眾成功
的技巧)

H6
統合綜效
(公眾成
功的果實)

公眾成功的原則
1.良好的長期關係

以互敬互利為基礎
2.良好的交流以

理解雙方為基礎
3.整體大於部分的和



Habit 7  Sharpen the saw
不斷更新

呵護生金蛋的金雞

在身、心、靈、腦
持續循序漸進

能力提升
關係和諧
熱情增溫
持續進步



生理

(身)
社交/
情感

(心)

心靈

(靈)

心智

(腦)

Habit 7  Sharpen the saw
不斷更新

不斷在重要的情
感帳戶中存款

服務、澄清價值
觀、沉思、貼近
大自然、激勵的
文學作品

閱讀、寫作、
進修、學習

體育鍛鍊、營
養、休息、壓
力管理



103學年度起，
學校生活手冊幫
同學增加了一個
貼心的工具！

一週生活的指南針…
每個星期天下午，花
個15~30分鐘與孩子
們一起規畫吧！

週指南



7 Habits 幫助我們—
由內而外實現個人和人際效能

思想決定行為
行為決定習慣
習慣決定品格
品格決定命運

-Samuel Smiles, 
19世紀英國政治家



A leader takes people where they want to 
go. A great leader takes people where 
they don’t want to go but ought to 
go.”                              – Rosalynn Carter 

普通的領導者把人帶往他們想去的地方。偉大的
領導者把人帶往他們不一定想去，但該去的地方。

--羅莎琳‧卡特(美國前第一夫人)



自治會服務股率先進
行--我愛餐廳~廚餘減
量CHANGE行動，實
際以廚房工作影片拍
攝來倡導學生以愛還
愛，以心體心，把菜
吃光，並體貼為大家
辛苦服務的廚工。

迴響1：自會服務股餐廳伙食問卷調查報告、
廚餘減量宣導



迴響2--國三直升班學生的Change 行動 舉隅

林湘芸同學住家老舊公寓
門口照明改善行動

邊之安同學住家垃圾減量
衛生紙使用減量行動

三位住校同學自主性
宿舍節能減碳行動

更有張宇雯、尹靖文同學為改善里民寵物糞便問題，親自拜訪里長辦公室關注此議題行動
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